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IMPORTANTE: Se recomienda seguir las indicaciones contenidas en este instructivo antes de iniciar
la operacién del equipo.

INSTRUCTIVO DE INSTALACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO
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iFelicidades! Usted acaba de adquirir un equipo suavizador AQUAPLUS de MASS fabricado con
materiales de la mas alta calidad y mano de obra especializada; siendo aprobado en fabrica mediante
pruebas de operacion.

FINALIDAD DE USO

Los equipos suavizadores de AQUAPLUS de MASS estan disefiados para reducir la dureza del agua por
medio de intercambio idnico, haciendo fluir el agua dura a través de una cama de resina catidnica, la
cual retiene los iones de Calcio y Magnesio y los intercambia por iones Sodio. Cuando la capacidad de
intercambio de la resina se agota, se realiza una regeneracion con salmuera (solucién saturada de sal
granular industrial) recargandola con iones Sodio y desechando los iones Calcio y Magnesio a drenaje.

A nivel doméstico, reducir la dureza del agua permite minimizar problemas como la incrustacion y
obstruccién de tuberias, ocasionados por la precipitacion de sales de Calcio y Magnesio, asi como la
aparicion de manchas y sarro en muebles de bafio, cocina, etc. También evita dafios en la ropa
debido al lavado y resequedad en la piel por uso de agua dura.

A nivel industrial, se evita la incrustacion de tuberias y equipos como calderas, intercambiadores de
calor y torres de enfriamiento, lo que representa un mayor tiempo de vida atil y un beneficio
econdmico.

INTRODUCCION

Este instructivo contiene procedimientos de instalacidén, operacion y mantenimiento para un 6ptimo
desempeino del equipo suavizador AQUAPLUS, modelo SF-WS Clack. La copia de este instructivo
esta disponible con el distribuidor AQUAPLUS o directamente en INDUSTRIAS MASS.

NOTA: Se recomienda que los procedimientos de ensamble y operacion se revisen
detenidamente antes de proceder con la instalacion del equipo.

El suavizador AQUAPLUS SF es un equipo compacto y de alto desempefio para retener dureza (calcio
y magnesio). Cuenta con una valvula de control digital Clack que realiza automaticamente la
operacion de servicio, retrolavado, succién, enjuague y reposicion.

INDUSTRIAS MASS disefia y ensambla estos equipos para tratar agua clara ya sea de la red municipal,
pozo, etc. Para aplicaciones especiales como aguas pluviales y tratamiento terciario de aguas
residuales, consultar directamente a la empresa o al distribuidor.

NOTA: Los equipos de tratamiento de agua ensamblados por INDUSTRIAS MASS no son
aptos para tratar agua residual, jabonosa, salobre o salada.

Para una operacion adecuada, el suavizador requiere una presion hidraulica de 2.1 a 5 Kg/cm? la
cual debe ser constante y regulada, ya sea por medio de un hidroneumatico, bomba de velocidad
variable o una bomba con valvula reguladora de presion.
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CRRIETS

INSTALACION
Ficha técnica de Suavizadores con valvula Clack
Capacidad | Sal por | Caida de . . Suavizador | Tanque salmuera Gasto [litros/min] Resina
Modelo Total regen. | presion Control Entrada | Salida | Drenaje Diam. / altura | Diam./ altura L. L. Retro . |
SF Minimo | Normal |Maximo Litros | Pies?
Kgr Kg Kglcm? mm mm mm cm cm Lavado
SF-28 WS 28 6.8 0.7-09 WS1 ET/ER 25 25 19 237150 46/84 5 17 25 15 28 1
SF-46 WS 46 102 | 0.7-09 WS1 ET/ER 25 25 19 30/150 46/84 9 30 45 15 42 1.5
SF-60 WS 60 136 | 0.7-09 WS1 ET/ER 25 25 19 30/150 46/84 9 30 45 15 57 2
SF-90 WS 90 20 0.7-1.0 | WS1.25 ETIER 32 32 19 36/199 46/84 12 40 65 26 85 3
SF-120 WS 120 27 0.7-1.0 | WS1.25 ETIER 32 32 19 41/201 46 /102 16 54 81 26 113 4
SF-120 WS 120 27 0.7-1.0 WS15ER 38 38 19 41/201 46 /102 16 54 81 26 113 4
SF-150 WS 150 34 0.7-1.0 | WS1.25 ET/ER 32 32 25 53 /206 61/104 25 83 125 45 142 5
SF-150 WS 150 34 07-1.0 WS15ER 38 38 25 53 /206 61/104 25 83 125 45 142 5
SF-200 WS 200 45 0.7-1.0 | WS1.25 ET/ER 32 32 25 53 /206 61/104 25 83 125 45 187 6.6
SF-200 WS 200 45 07-1.0 WS15ER 38 38 25 53 /206 61/104 25 83 125 45 187 6.6
SF-300 WS 300 68 07-1.0 WS15ER 38 38 25 61/230 61/127 36 120 179 60 283 10
SF-300 WS 300 68 07-1.0 WS2 EE 51 51 38 61/235 61/127 36 120 179 60 283 10
SF-450 WS 450 102 0.7-1.0 WS2 EE 51 51 38 76 /245 76 /127 55 185 277 85 425 15
SF-600 WS 600 136 07-1.0 WS2 EE 51 51 51 91/250 107 /152 79 270 397 140 566 20
SF-750 WS 750 170 07-1.0 WS2 EE 51 51 51 107 /280 107 /152 108 359 539 180 708 25
SF-900 WS 900 204 0.7-1.0 WS2 EE 51 51 51 107 /280 107 /152 108 359 539 180 849 30

Todos los equipos se

embarcan con los materiales filtrantes por separado, encostalados y marcados de

acuerdo al modelo y carga del equipo, con la finalidad de hacer mas facil su identificacion y asi lograr una
carga correcta del suavizador. Se recomienda instalar el suavizador en un lugar con las siguientes
caracteristicas:

Proteccién ante inclemencias del medio ambiente (cuarto de maquinas o techumbre), ya que cuenta
con componentes eléctricos sensibles a la humedad (lluvia, inundacion, etc.).

Proteccion de luz solar, para evitar la generacién de microorganismos dentro del equipo que reducen la
eficiencia del mismo y la calidad de agua entregada (cuarto de maquinas o techumbre).

Espacio suficiente para instalar el equipo y el tanque de salmuera. El tanque de salmuera debe ser
colocado a la distancia marcada por la manguera o tuberia que esta incluida para la interconexion
entre este y el equipo suavizador, proporcionada de fabrica.

Debe existir un espacio libre minimo de 60 cm por arriba de la valvula de control para facilitar las
maniobras de carga, descarga y mantenimiento del equipo.

Base firme y nivelada capaz de soportar el peso del equipo con los materiales filtrantes, agua y
personal de operacion.

Cuarto de maquinas en sotano

Cuarto de maquinas convencional

TECHO
REBOMBEO A

/ DRENAJE

/ DRENAJE

BASE FIRME
Y NIVELADA

/DRENAJE

COLADERA
A DRENAJE

MAXIMO 3m
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Carga de materiales

Modelo Grava 1/16"” [Kg] Resina [Pies?]
del equipo Codigo: 43N-1700 Codigo: 43N-1703

SF-28 WS 8 1

SF-46 WS 12 1.5

SF-60 WS 15 2 NOTA: Las especificaciones estan sujetas a
sSFF-_19200V\\/Ivss ;g 2 cambios de acuerdo a modificaciones por
SF-150 WS 25 5 Dar?e dfe_ proveedores; cua!qmer cambio
SF-200 WS 30 6.6 sera notificado en su oportunidad.
SF-300 WS 60 10
SF-450 WS 90 15
SF-600 WS 120 20
SF-750 WS 135 25
SF-900 WS 150 30

Instalacion hidraulica

Es muy importante que la instalacidon de tuberia a la entrada, salida, drenaje y accesorios respeten los
diametros indicados por la valvula de control. La tuberia y conexiones pueden ser de acero inoxidable,
galvanizado, cobre o PVC.

o Entrada: Instalar la tuberia de suministro de agua a la entrada del cabezal de la valvula de
control del suavizador, colocando una valvula check o rompedora de vacio seguida de una tee con
un mandmetro, tee con una valvula de muestreo y una valvula de cierre, asi como una tuerca
union. (Verificar diagramas de instalacion en pag. 5-8).

o Salida: Realizar la instalacién de la tuberia a la salida de la valvula de control colocando una
tuerca unién, una valvula de cierre, una tee con un mandmetro y tee con una valvula de
muestreo. Es necesario instalar una derivacidon de tuberia para formar un by-pass y poder derivar
el agua sin suavizar, con la finalidad de no interrumpir el suministro de agua si se realizan trabajos
de mantenimiento a la valvula de control y/o suavizador y hacer mezclas si se requiere una dureza
especifica en el agua de salida. (Verificar diagramas de instalacién en pag. 5-8).

o Drenaje: Localizar el restrictor de flujo en la valvula de control e instalar una tuerca union y la
linea de drenaje hacia el piso, respetando el diametro del mismo. Es importante sefialar que si
existe una distancia mayor de 3 metros entre el suavizador y el drenaje, se debe realizar la
instalacion a descarga abierta sobre una tuberia de mayor didametro (2 a 3 veces) con la finalidad
de romper el vacio y evitar problemas de contrapresion y dafos al equipo.

Es conveniente evitar elevar la tuberia de drenaje mas de 50 cm sobre el suavizador ya que esto
ocasiona que la resina del suavizador no se retrolave adecuadamente. De ser necesario, instalar un
carcamo cuyo tamafio debe ser 12 veces el gasto, en litros por minuto, del agua de retrolavado para
posteriormente bombear hacia el drenaje del inmueble. (Ver gasto de retrolavado en pag. 3).

Instalacion eléctrica

Para el funcionamiento de la valvula de control, se requiere una alimentacion eléctrica de 127 VCA, 60
Hz. Instalar un contacto eléctrico doble, el cual debe estar situado a una distancia no mayor de 1.5
metros respecto al equipo.
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Diagramas de instalacion hidraulica

@7 Industrias (1135¢ S.A.de C.V.

Suavizador SF-28 a SF-200 con Valvula WS1y WS1.25 ET/ER.
Vista posterior de la instalacion hidraulica.

Colocar el equipo en una base firme y nivelada que soporte el peso del equipo cargado de materiales, agua y operadores.

Respetar el diametro de entrada, salida y drenaje marcados por el equipo.

La presion a la entrada del equipo debe ser constante y regulada entre 2.1 a 5 kglcm2.

Instalar un mandmetro a la entrada y salida del equipo para verificar la presion de trabajo.

Instalar una valvula de muestreo a la entrada y salida del equipo para verificar la calidad del agua (dureza).

Instalar una valvula de paso antes y después del equipo para detener el flujo de agua, el equipo cuenta con un by-pass para no interrumpir el

suministro cuando se realicen servicios de mantenimiento o realizar una mezcla de agua filtrada y agua suave.

7. Instalar una tuerca union antes y después del equipo y en la linea de drenaje para desacoplar el sistema cuando se realicen servicios de
mantenimiento.

8.  Serecomienda una fuente de alimentacion eléctrica (ininterrumpida e independiente) con contacto doble de 127 VCA / 60Hz.

9. El drenaje debe respetar el didmetro de salida que marca la valvula de control y no debe exceder mas de 3 metros de distancia en circuito
cerrado, de lo contrario, se debe instalar una descarga abierta sobre una tuberia de mayor diametro (doble o triple).

10. Evitar remover el restrictor de flujo del control y adaptar la tuberia de drenaje a éste.

11.  Colocar una vélvula Check o Rompedora de vacio a la entrada del equipo para evitar problemas y dafios por contrapresion.

12. Respetar la distancia de interconexion entre tanque de salmuera y equipo suavizador segun la longitud de manguera o tuberia suministrada.

13. Eltanque de salmuera debe estar instalado al mismo nivel del suavizador.

DA P WN =
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Suavizador SF-120 a SF-300 con Valvula WS1.5 ER.
Vista posterior de la instalacion hidraulica.

DA =

10.
1.

13.

Colocar el equipo en una base firme y nivelada que soporte el peso del equipo cargado de materiales, agua y operadores.

Respetar el diametro de entrada, salida y drenaje marcados por el equipo.

La presion a la entrada del equipo debe ser constante y regulada entre 2.1 a 5 kg/cm2.

Instalar un mandmetro a la entrada y salida del equipo para verificar la presion de trabajo.

Instalar una valvula de muestreo a la entrada y salida del equipo para verificar la calidad del agua (dureza).

Instalar una valvula de paso antes y después del equipo para detener el flujo de agua, asi como un by-pass para no interrumpir el suministro
cuando se realicen servicios de mantenimiento o realizar una mezcla de agua filtrada y agua suave.

Instalar una tuerca union antes y después del equipo, a la entrada y salida del by-pass y en la linea de drenaje para desacoplar el sistema cuando
se realicen servicios de mantenimiento.

Se recomienda una fuente de alimentacion eléctrica (ininterrumpida e independiente) con contacto doble de 127 VCA / 60Hz.

El drenaje debe respetar el didmetro de salida que marca la valvula de control y no debe exceder mas de 3 metros de distancia en circuito
cerrado, de lo contrario, se debe instalar una descarga abierta sobre una tuberia de mayor diametro (doble o triple).

Evitar remover el restrictor de flujo del control y adaptar la tuberia de drenaje a éste.

Colocar una valvula Check o Rompedora de vacio a la entrada del equipo para evitar problemas y dafios por contrapresion.

Respetar la distancia de interconexion entre tanque de salmuera y equipo suavizador segun la longitud de manguera o tuberia suministrada.

El tanque de salmuera debe estar instalado al mismo nivel del suavizador.
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Suavizador SF-300 y SF-450 con Valvula WS2 EE.
Vista posterior de la instalacion hidraulica.

T yetd

DR W =

Colocar el equipo en una base firme y nivelada que soporte el peso del equipo cargado de materiales, agua y operadores.

Respetar el didmetro de entrada, salida y drenaje marcados por el equipo.

La presion a la entrada del equipo debe ser constante y regulada entre 2.1 a 5 kglcm?.

Instalar un mandmetro a la entrada y salida del equipo para verificar la presién de trabajo.

Instalar una valvula de muestreo a la entrada y salida del equipo para verificar la calidad del agua (dureza).

Instalar una vélvula de paso antes y después del equipo para detener el flujo de agua, asi como un by-pass para no interrumpir el suministro
cuando se realicen servicios de mantenimiento o realizar una mezcla de agua filtrada y agua suave.

Instalar una tuerca union antes y después del equipo, a la entrada y salida del by-pass y en la linea de drenaje para desacoplar el sistema cuando
se realicen servicios de mantenimiento.

Se recomienda una fuente de alimentacion eléctrica (ininterrumpida e independiente) con contacto doble de 127 VCA / 60Hz.

El drenaje debe respetar el didmetro de salida que marca la vélvula de control y no debe exceder mas de 3 metros de distancia en circuito
cerrado, de lo contrario, se debe instalar una descarga abierta sobre una tuberia de mayor diametro (doble o triple).

Evitar remover el restrictor de flujo del control y adaptar la tuberia de drenaje a éste.

Colocar una valvula Check o Rompedora de vacio a la entrada del equipo para evitar problemas y dafios por contrapresion.

Respetar la distancia de interconexién entre tanque de salmuera y equipo suavizador segun la longitud de manguera o tuberia suministrada.

El tanque de salmuera debe estar instalado al mismo nivel del suavizador.

Se recomienda enviar la salida de la valvula Rompedora de Vacio a drenaje o a un recipiente, ya que expulsa agua en funcionamiento normal.
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G Industrias 11GSS S.A.de C.V.

Suavizador SF-600 a SF-900 con Valvula WS2 EE.
Vista posterior de la instalacion hidraulica.

DR W =

Colocar el equipo en una base firme y nivelada que soporte el peso del equipo cargado de materiales, agua y operadores.

Respetar el didmetro de entrada, salida y drenaje marcados por el equipo.

La presion a la entrada del equipo debe ser constante y regulada entre 2.1 a 5 kglcm?.

Instalar un mandmetro a la entrada y salida del equipo para verificar la presién de trabajo.

Instalar una valvula de muestreo a la entrada y salida del equipo para verificar la calidad del agua (dureza).

Instalar una vélvula de paso antes y después del equipo para detener el flujo de agua, asi como un by-pass para no interrumpir el suministro
cuando se realicen servicios de mantenimiento o realizar una mezcla de agua filtrada y agua suave.

Instalar una tuerca union antes y después del equipo, a la entrada y salida del by-pass y en la linea de drenaje para desacoplar el sistema cuando
se realicen servicios de mantenimiento.

Se recomienda una fuente de alimentacién eléctrica (ininterrumpida e independiente) con contacto doble de 127 VCA / 60Hz.

El drenaje debe respetar el diametro de salida que marca la valvula de control y no debe exceder mas de 3 metros de distancia en circuito
cerrado, de lo contrario, se debe instalar una descarga abierta sobre una tuberia de mayor diametro (doble o triple).

Evitar remover el restrictor de flujo del control y adaptar la tuberia de drenaje a éste.

Colocar una valvula Check o Rompedora de vacio a la entrada del equipo para evitar problemas y dafios por contrapresion.

Respetar la distancia de interconexién entre tanque de salmuera y equipo suavizador segun la longitud de manguera o tuberia suministrada.

El tanque de salmuera debe estar instalado al mismo nivel del suavizador.

Se recomienda enviar la salida de la valvula Rompedora de Vacio a drenaie 0 a un recipiente, va que expulsa agua en funcionamiento normal.
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TRESS

CARGA DE MATERIALES

1. Desenroscar las tuercas union de la tuberia

de entrada, salida y drenaje del control.
(Ver diagrama de instalacion en pag. 5-8).
2. Desenroscar cuidadosamente la valvula de

Controf CLACK

Canastifis Superior
de Distribucion

10.
11.

12.

13.

control en sentido contrario a las
manecillas del reloj. En equipos bridados,
desatornillar y remover la brida superior del
tanque.

Verificar que el interior del tanque este
vacio y limpio y que el tubo central y
elementos interiores se encuentren en
buenas condiciones.

Verter en el interior agua limpia hasta un
nivel por arriba del centro distribuidor o
laterales.

Tapar temporalmente el tubo central en el
extremo superior para evitar que entren
minerales al momento de realizar la carga
de resina y grava al suavizador.

Vaciar la grava de 1/16” en un recipiente y
lavarla con agua limpia a presidon. Esto
eliminara los finos contenidos en la grava
que pueden provocar depdsitos en las ranuras del difusor inferior y bloquear el flujo a servicio.
Verter en el interior del tanque la grava de 1/16” limpia, nivelarla horizontalmente (ver figura) con
ayuda de una herramienta no metalica y/o ligeros movimientos del tanque.

Introducir la resina y nivelarla siguiendo el paso anterior. (Ver figura).

Llenar el tanque con agua limpia hasta el borde del cuello.

Retirar el tapon temporal que se coloco en el tubo del difusor central.

En equipos bridados, colocar y atornillar la brida superior. Ensamblar la valvula de control
cuidadosamente, acoplandola en el tubo central.

Roscar la valvula de control en el cuello del tanque en el sentido de las manecillas del reloj sélo
con la fuerza de las manos. Asegurar que el o-ring de la valvula se encuentre bien colocado al
momento del acople, verificando que no presente desviaciones o0 mordeduras.

Reinstalar las tuercas union de las conexiones de tuberia de entrada, salida y drenaje. (Verificar
diagrama de instalacion en pag. 5-8).

Tubo Distribuidor

~~ Resina Catibnica

—Grava 1116

’ ——— Distribuidor
1 Infericr

——Base Fieme y Nivelada

De esta manera, el suavizador SF-WS esta completamente cargado.

NOTA: La resina nueva esta cargada con sodio y no hay necesidad de regenerarla,

unicamente debe enjuagarse para eliminar los conservadores. Evitar realizar un
retrolavado inicial.
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ARRANQUE INICIAL

Una vez que el equipo se encuentra colocado, conectado y cargado de acuerdo a las especificaciones
mencionadas, es necesario considerar los siguientes puntos para un arranque correcto:

1. Enjuagar la resina sobre el mismo equipo, con agua limpia, que cumpla con las condiciones de
operacion (pag. 9).

2. Verificar el color del agua a drenaje usando un frasco transparente y enjuagar hasta que el agua
salga tan clara como entra al equipo, esto asegura que la resina esta completamente limpia.

3. Tomar una muestra y analizarla con el kit para dureza para verificar que el agua de salida tenga
una dureza menor a 20 ppm como CaCO:s.

4. Adicionar sal granular industrial limpia en el tanque de salmuera considerando la cantidad
marcada en la tabla de caracteristicas (pag. 3) evitando que entre sal al tubo colador.

5. Colocar la valvula de control en posicion de “reposicidn de agua al tanque de salmuera”. No
modificar este tiempo ya que es el necesario para lograr una concentracion de salmuera
adecuada. De esta manera se tendra salmuera lista para realizar la regeneracion del equipo
cuando sea necesario segun el ciclo de agotamiento del mismo.

6. Colocar la valvula de control en posicion de “servicio”.

Completando los puntos anteriores, el equipo estara entregando agua con dureza menor a 20 ppm
como CaCOs siempre que el agua de alimentacion tenga menos de 800 ppm como CaCO:s.

RETROLAVADO Y REGENERACION

El objetivo de la regeneracion es retirar los iones de calcio y magnesio que fueron removidos del agua
y depositados en la perla de la resina, esto se logra bafiando la resina con salmuera y posteriormente
enjuagandola con agua. Por esta razon, resulta de suma importancia no alterar los tiempos
programados en el control del equipo para que este realice la regeneracion automaticamente y de
forma adecuada.

La funcién de la resina es remover la dureza del agua por intercambio i6nico. Para determinar si el
equipo opera de forma correcta, es necesario verificar la concentracién de dureza a la salida del
mismo; cuando se reporte dureza por debajo de 20 ppm como CaCOs;, el equipo esta funcionando
adecuadamente, cuando la dureza sobrepase las 20 ppm es necesario realizar una regeneracion. Esto
se cumple si la dureza del agua a la entrada del equipo es menor a 800 ppm como CaCOs, de lo
contrario se fugara aproximadamente de 10% a 15% de la dureza a servicio.

La sal para las regeneraciones debe ser sal granular industrial limpia. Se recomienda el uso de esta sal
para una adecuada disolucidon y concentracién en el agua (27% a 30%). El uso de sal iodada causa
danos en la resina.

Es necesario que la sal permanezca en el saturador al menos 2 horas antes del inicio de la
regeneracion para garantizar que se encuentra correctamente disuelta y concentrada en el agua. (Ver
tabla de caracteristicas para saber la cantidad de sal requerida por modelo de equipo en pag. 3).
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Tiempo de regeneracion

Los tiempos de regeneracion en los equipos ya estan programados de fabrica para funcionar de forma
correcta. Se anexa el instructivo del control para modificar dichos tiempos en caso de ser necesario.

Ciclo 1: Retrolavado, con una duracion de 10 minutos.

Ciclo 2: Succién de salmuera combinado con enjuague lento, con una duracion de 60 minutos.
Ciclo 3: Enjuague rapido, con una duraciéon de 16 minutos.

Ciclo 4: Reposicion de agua al tanque de salmuera, con una duracion de 8 a 50 minutos
dependiendo del modelo del equipo.

e C(Ciclo 5: Servicio, hasta el agotamiento de la capacidad de intercambio de la resina (dureza mayor
a 20 ppm como CaCO:s a la salida siempre y cuando el agua de entrada tenga menos de 800 ppm
como CaCOs).

NOTA: La reposicion de agua al tanque saturador debe realizarse por medio del equipo
(valvula de control). Evitar reposicion manual ya que pueden ocurrir problemas al
momento de hacer la regeneracion (succion de salmuera).

NOTA: Leer el instructivo de la valvula de control Clack anexo al equipo.

CONDICIONES DE OPERACION

Para que el equipo SF-WS de AQUAPLUS opere de forma correcta y se obtenga la calidad de agua
requerida, se deben respetar los siguientes limites de operacion:

Presion de operacion constante y regulada de 2.1 a 5.0 kg/cm? (Hidroneumatico).

Temperatura 4 a 34 °C.

Turbiedad < 5 UTN

Ausencia de grasas y aceites.

Ausencia de materia organica.

Ausencia de sdlidos en suspension.

Cloro residual libre < 0.2 ppm

Ausencia de Fierro y Manganeso.

Dureza total < 800 ppm como CaCOs (en caso de que la dureza total del agua sea mayor, el
equipo fugara del 10 al 15% en el agua a servicio).

NOTA: Se debe considerar que el proceso de suavizacion aumenta la concentracion de
sodio y sdlidos disueltos totales en el agua, lo que puede ocasionar que los limites
requeridos sean superados. Consultar al distribuidor para obtener la mejor solucion.

NOTA: Este equipo esta diseiiado para tratar aqua clara (pozo, red municipal, etc.) no

residual, salobre, salada o jabonosa.

11 |



Industrias 11(:SS S.A.de C.V.

INSTRUCTIVO DE INSTALACION, OPERACION Y é@ag]iﬂﬂ
MANTENIMIENTO DE LOS SUAVIZADORES AQUAPLUS

CON VALVULA CLACK delll ( 3L S S

Revision: 1
Fecha: Octubre 2018
Codigo: 43N-2337

ASISTENCIA TECNICA

En este instructivo se presentan algunas soluciones a los problemas mas comunes que pueden
presentar los equipos en operacion. Si el problema que presenta el equipo no se encuentra en la lista,
consultar al distribuidor o al departamento de servicio técnico de INDUSTRIAS MASS.

P.- El control no funciona.

e Revisar que el cable esté bien conectado al tomacorriente eléctrico.
e Revisar si hay energia eléctrica.

P.- Ausencia de agua en la salida del suavizador.

e Revisar si hay agua en el suministro a la entrada del equipo y que la valvula de paso esté
abierta.

e Revisar si hay energia eléctrica.

e Revisar si existe alguna obstruccion en la tuberia de entrada o de salida de agua.

P.- El agua a la salida del suavizador tiene dureza mayor a 20 ppm como CaCO:s.

e Hacer una regeneracion del equipo.

e Si después de hacer dos regeneraciones continuas la dureza sigue por encima de 20 ppm
como CaCOs es necesario cambiar la resina.

e Revisar la dureza inicial del agua: si es mayor a 800 ppm como CaCOs, es normal que a la
salida se tengan mas de 20 ppm como CaCOs (la dureza a la salida sera aproximadamente del
10 % al 15% de la dureza a la entrada).

P.- Hay fuga de resina y/o grava a servicio.

e Extraer el difusor para revisar si esta roto. En tal caso, reemplazarlo.

e Revisar la presién a la entrada del equipo, si excede los limites de operacion, reducirla y
verificar que el difusor no haya sufrido dafios (la presidon a la entrada debe ser constante y
regulada entre 2.1 a 5 kg/cm?).

e Verificar si el equipo cuenta con el restrictor de flujo adecuado a la salida del drenaje.
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INSTRUCTIVO DE INSTALACION, OPERACION Y
MANTENIMIENTO DE LOS SUAVIZADORES AQUAPLUS
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Industrias (135S S.A.de C.V.

INSTRUCTIVO DE INSTALACION, OPERACION Y é@ai]iiﬂ
MANTENIMIENTO DE LOS SUAVIZADORES AQUAPLUS

CON VALVULA CLACK de g g T
Revision: 1 [11[1\, b
Fecha: Octubre 2018
Cédigo: 43N-2337

CUALQUIER IMAGEN O DIBUJO PUEDE CAMBIAR SIN PREVIO AVISO

CQUIEL Y RAe\1REE
LISTA DE MATERIALES
No SUAVIZADOR AQUAFLUS SF-750WS2 CANTIDAD| CODIGO
1 |TANQUE F.V. 42" X 72" 6'T - 6'B (FLG) BASE TRIPOD 1PZA | C1-00012
2 | GRAVA DE 1/16" 135 KG_| 43N-1700
3 | RESINA CATIONICA C-249-NS 25F13 | 43N-1703
4 [TAPON ROSCADO 4"-8 UN CPVC 1PZA | 83E-1329 ?
5 |ORING DE NITRILO 1PZA 13N-1791 | ARNES DE
6 |LATERAL PVC SCH80 3/4" X 17" 8 PZA 83E-0077 i /7 succion
7 | CENTRO PVC DISTRIBUIDOR C2-348-B 1PZA | 83E-0227 |
8 |REDUCCION BUSH. PVC ROSCADA 2 " X 1 1/2" 1PZA | 43N-0590 H
9 [VALVULA CLACK WS2 EE P/SUAV. 1PZA 8311-021 |
10 | REDUCCION CAMPANA PVC ROSCADA DE 2" A 1 1/2" 1PZA_| 43N-0596 '
11 [RESTRICTOR DE FLUJO PVC 48 GPM 1PZA | 83E-0275 |
12 | RESTRICTOR DE FLUJO 100 PARA 3/4" 1PZA | V12-0014 H
13 [INYECTOR NEGRO P/VALVULA CLACK WS 2" V3010-2F| 1 PZA | V12-0073 |
14 | VALVULA ROMPEDORA DE VACIO CANATURE 1PZA | 83E-1737 |
15| TANQUE SALMUERA PLASTICO DE 42" X 60" 1PZA 8315-007 .
16 | TUBO DE PLASTICO RANURADO 6" P/SUAVIZADOR 1PZA 35F-1299 |
17 | DIFUSOR CHECK 900 1PZA | 43E-0629 |
18 | VALVULA SALMUERA 2350 1PZA_| 43E-0630 |
19 | FLOTADOR BLANCO P/VALV. 2350 1PZA | 43E-0607 i
20 | BRIDA ADAPTADORA DE NORYL C/ O'RING 4"-8UN 2PZA | B3E-1328 |
H
I
EQUIPO C/ MEDIDOR VOLUMETRICO: SUAVIZADOR SF-750 WS2 MT___ | 81341-89 | i
22 [ENSAMBLE DE MEDIDOR WS2 V3094-15 NPT [ 1PzA | Vv12-00863 | !
— |
QU e 11RES |
LISTA DE MATERIALES |
No A A o0 aaar ae L0 WS2 CANTIDAD| CODIGO |
1 |TANQUE FV_42" X 72" 6'T - 6'B (FLG) BASE TRIPOD 1PZA [ €1-00012 |
2 | GRAVA DE 1/16" 150 KG_| 43N-1700 |
3 |RESINA CATIONICA C-249-NS 30F13_| 43N-1703 |
4 | TAPON ROSCADO 4"-8 UN CPVC 1PZA | B3E-1329
5 | O'RING DE NITRILO 1PZA 13N-1791
6 | LATERAL PVC SCH8D 3/4" X 17" 8 PZA | B3E-0077
7 | CENTRO PVC DISTRIBUIDOR C2-348-B 1PZA | 83E-0227
8 | REDUCCION BUSH. PVC ROSCADA 2 " X 1 172" 1PZA_| 43N-0590
9 | VALVULA CLACK WS2 EE P/SUAV. 1PZA 8311-021
10 [ REDUCCION CAMPANA PVC ROSCADA DE 2" A 1 1/2" 1PZA | 43N-0596
11 |RESTRICTOR DE FLUJO PVC 48 GPM 1PZA | B3E-0275
12 |[RESTRICTOR DE FLUJO 100 PARA 3/4" 1PZA | vi2-0014 15—
13 [INYECTOR NEGRO P/VALVULA CLACK WS 2" V3010-2F| 1 PZA | V12-0073
14 | VALVULA ROMPEDORA DE VACIO CANATURE 1PZA | B3E-1737
15 | TANQUE SALMUERA PLASTICO DE 42" X 60" 1PZA 8315-007
16 | TUBO DE PLASTICO RANURADO 6" P/SUAVIZADOR 1PZA 35F-1299
17 | DIFUSOR CHECK 900 1PZA | 43E-0629
18 | VALVULA SALMUERA 2350 1PZA_| 43E-0630
19 | FLOTADOR BLANCO P/VALV. 2350 1PZA_| 43E-0607
20 | BRIDA ADAPTADORA DE NORYL C/ O'RING 4"-8UN 2PZA | 83E-1328

EQUIPO C/ MEDIDOR VOLUMETRICO: SUAVIZADOR SF-900 WS2 MT | 81341-90 |

22 | ENSAMBLE DE MEDIDOR WS2 V3094-15 NPT [ 1PzA | V12-0063 |
EN CASO DE REQUERIR LOS DETALLES DE LAS PARTES REFACCIONABLES
DE LA VALVULA DE CONTROL, VER EL INSTRUCTIVO ANEXO

Industrias (IU1SE S.A. de C.V.|ro 0w EXPLOSION DE PARTES SUAVIZADORES

Recas0s Petrleros No. 5, La Loma, Tlanepantla, Edo. Mex. [oms T 1os oo rams AQUAPLUS SF-750 WS2 Y SF-900 WS2

L, mm";f’m;ﬁ*;ﬂnmwmm&m Reviso. | GSR | oct 1208 | Tolerancia: NiA Angulos.
s rebbs s ukriacin esery e MOLSTAMSMASS S 4 e CV. =

T =T e \.' Aprobs. | ACT | 0ct 12018 | Cliente | | 1
H } mass [escan sn Jacet Folia: [ Hoja 1 de 1 |

22 |



Industrias 11(:SS S.A.de C.V.

INSTRUCTIVO DE INSTALACION, OPERACION Y é@ag]iﬂﬂ
MANTENIMIENTO DE LOS SUAVIZADORES AQUAPLUS
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MANTENIMIENTO

Para conservar en Optimas condiciones al suavizador se recomienda seguir un programa de
mantenimiento tal como se presenta a continuacion:

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL SUAVIZADOR
. Periodo [Meses]
Actividad 6 | 12 | 24 | 36 | 48 | 60 | 72 | 84 | 9%
Revision de funcionamiento general ® o o o o o o o o
Cambio de resina y grava o o
Limpieza y lubricacion de controles O © e o o o o o
Inspeccion interna centro difusor y laterales O O o o o o o o
Inspeccion del piston e O e o o o o o
Cambio de piston o o o o
Limpieza de tanque saturador y accesorios ® o ©e e o o o o o
Limpieza de inyector y valvula de salmuera ® 6 o o o o o o
Analisis fisicoquimico del agua de entrada y salida ® O o o o o o o

GARANTIA LIMITADA

INDUSTRIAS MASS proporciona el suavizador con una garantia limitada que es valida Unicamente
cuando se siguen al pie de la letra las indicaciones y procedimientos del presente instructivo. Su
reclamacion debe hacerse directamente al distribuidor autorizado con el que se adquiri el equipo y
debe incluir los datos de identificacion del suavizador, es decir, modelo y nimero de serie asi como la
poliza de garantia firmada o sellada por el distribuidor. Al recibirlo, asegurarse de que no tenga dafios
fisicos y si asi fuese, reclamar al transportista. Todos los suavizadores tienen un afio de garantia
contra defectos de fabricacién a partir de la fecha de facturacion.

La siguiente lista de componentes eléctricos no tiene garantia:

e Cables de alimentacion modificados. e Control electronico o eléctrico de
e Eliminador. valvula y controles Clack.

e Leds. e Motor de valvula Clack.

e Transformador. e Microswitch.

e Tarjeta electronica del control. e Medidor volumétrico.

La siguiente lista menciona las condiciones de operacion por las cuales no hay garantia:
e Tanque de fibra de vidrio dafado por contrapresion.
e Tanque de fibra de vidrio dafado por exposicién solar.
Tanque de fibra de vidrio dafiado y/o piezas dafadas por exceso de presion y/o temperatura.
Tanque de fibra de vidrio dafiado y/o piezas dafiadas por golpe de ariete y/o contrapresion.
Cuerda de cuello de tanque de fibra de vidrio dafiado por apriete inadecuado.
Piezas danadas por exceso de torque al momento de la instalacion.
Pistones de valvulas dafados por finos de material filtrante y/o suciedad del agua a tratar.
e Pérdida de resina por exceso de presion.
e Resina contaminada por microorganismos.
e Resina dafada por exceso de Fierro, Manganeso, Cloro y/o materia organica en el agua a
tratar.
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CON VALVULA CLACK
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TRESS

| PROGRAMACION MAESTRA DE VALVULAS CLACK

La valvula Clack es un control de facil programacién, mantenimiento, armado y desarmado. Es facil de
manejar y es de funcionamiento efectivo. Se anexa el instructivo de los controles Clack para conocer y
consultar todos los métodos de programacién en caso de ser necesario.

Programacion maestra de valvulas Clack WS modelo ET

AJUSTAR HORA DEL DIiA

\ [\ Presionar por 3
/ J segundos

Regen - Time - Hour
Min. Fill . PM
Regen Days To Regen

Hour
— —
4 i \ [\
VLA )\
e’

Saliendo de la
programacion

REGENERACION MANUAL

©O0
ITI

Regen |- r Time - Hour
Min. Fll PM
Regen L Days To Regen

@C?

Al llegar a CO se regresa
a la posicion de Servicio

Seleccionar la hora
del dia

Presionar
simultaneamente 3 seg

Avanzar a cada ciclo
segun el valor de P
programado

CONSULTA RAPIDA EN EL CONTROL

Regen |- B=| Time - Hour
Min. Fill B=| PM
Regen Days To Regen
Hour

—

Presionar una sola vez
cualquier flecha para
ver dias restantes para
regeneracion

@O

Regen |--d Time - Hour
Min. Fill PM

Regen B=| Days To Regen
Hour

Presionar nuevamente
para regresar a la hora
del dia

HOW

1.- Es necesario tener la hora fija y sin parpadear
para poder acceder a la programacion.

2.- Para salir de la programacion, presionar SET

CLOCKYy */ simultdneamente.

3.- Los ciclos C1, C2, C3, C4 y C5 dependen del

valor de P programado, como se observa en la tabla.

CONFIGURACION DEL SISTEMA

Presionar simultaneamente
por 3 seg y después, volver
a presionar por otros 3 seg

Tipo de programa

Regen Time - Hour
Min. Fill PM

Regen - Days To Regen

Hour

Para filtro: P8
Para suavizador: P4

— -
{ f \ /~
N )\
O

Tiempo de reposicion

Regen |, ’H Time - Hour
Mén. Fill |- I PM
egen Days To Regen
Hour

Para filtro: Se omite
Para suavizador: Cada
minuto es igual a 0.5 gal

Dias de regeneracion
Time - Hour
PM

| Days To Regen

. \ 1-99 dias entre regeneracion
/ /o7 dias de la semana

Diferencial de presion

Regen Time - Hour
Min_Fil PM

Regen Days To Regen

Hour

;"Eg /5N Sino se cuenta con
s N/

interruptor de
presion, se omite

Regen Time - Hour
Min. FIl E

Regen Days To Regen

Hour

Seleccionar formato
de hora (12/24 hrs)

Saliendo de la
programacion

Ciclos de regeneracion y tiempos para los diferentes programas

HORA Y DiAS DE REGENERACION
(1-99 DIAS)

—
(7 Presionar
\.V.J  simultaneamente

3seg

Regen Time - Hour

MinFill |, PM

Regen |--d Days To Regen

Hour

Seleccionar hora de
regeneracion

Regen Time - Hour
Min_ Fill | PM

Regen | Days To Regen

Hour

@@
\=

Saliendo de la
programacion

Seleccionar dias
entre regeneracion

Todos los tiempos en minutos
Programa c1 c2 C3 C4 C5
1° Retrolavado Regeneracion| 2° Retrolavado | Enjuague | Llenado
P4 10 30 Omitido 8 1-99
P8 10 Omitido Omitido 6 Omitido

(7 DIAS DE LA SEMANA)

Regen
Vin. FlI
Regen
Hour

Time = Hour
PM
Days To Regen

~N\  Seleccionar el dia
/ actual
'/

Time - Hour
PM
Days To Regen

Regen
Min. Fil
Regen
Hour

Seleccionar el dia
de regeneracion

Saliendo de la
programacion

Pantalla Dia
d1 Domingo
dz2 Lunes
d3 Martes
d4 Miércoles
d5 Jueves
dé Viernes
d7 Sabado
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Programacion maestra de valvulas Clack WS modelo ER para suavizador

AJUSTAR HORA DEL DiA
@ ,—j ) (A Presionar una
./ solavez

w

SETTIME
I‘"‘\\ — .
(Y (reoen) Seleccionar la
N NS hora actual
SETTIME
N ]
() (hecer) Seleccionar los
N SN minutos de la hora

actual

Saliendo de la
pregramacion

HORA Y DIAS DE REGENERACION

Presionar
simultaneamente
por 3 seg

Dureza de entrada

Seleccionar la
dureza como
granos de CaCO3

1ERTE VAR

N TN —
{--':I ]f(\--l (\_}
./ \,%_’_f
SET oy Dias entre
regeneracion
REGEN
o tread Seleccionarde 1 a 28

CONFIGURACION DEL SISTEMA (SUAVIZADOR)
([
U REGEN Presionar
simultaneamente
por 3 seg

SET
SOFTENING Tipo de programa

Seleccionar
"SOFTENING"
TN N ~
( '.} [ ] (?)
N NS —
N\
V)
SET o Tiempo de

y| retrolavado

BACKWASH e

@ EEO

\-_/

Seleccionar 10 min

YT 'ﬁeITIPO de
E w| suecion

Seleccionar 60 min

SET vy Tiempo de 2°
Vi retrolavado
JACKWASH Seleccionar OFF

2N ()
(&) (=) L)
Q\
Tiempo de
3 | €njuague

" 'amse | Seleccionar 16 min

SET

N

N

A~ dias. Si se tiene medidor (’:'T‘) (ecen) j
(== ][:‘ ' :! (\w volumétrico, seran los A,

dias maximos entre

Q regeneracion

MR
@O0

@

[SYTIyTITn

Seleccionar hora de
regeneracion

m| Seleccionar los
REGEN minutos de la hora
de regeneracién

elelol0
©

Saliendo de la
programacion

@

SET LS., Tiempo de
Li E G llenado
FLL” Seleccionar tiempo

N N

—
'\_—
=

j dependiendo del
& modelo del equipo

©

B3 CAPRCIY yves Capacidad del

REGEN equipo
%1000)

FETEE ANOAY

elelele)
@

(Ver continuacion)

dependiendo del
modelo del equipo

(Continuacion)

Galones entre
# GAL
REGEN

regeneracion

Si se cuenta con un
(“TT ) : \ 1 medidor volumétrico,
o \ (_ colocar los galones

calculados, sino,

Q seleccionar OFF

SETTIME

Tipo de
REGEN regeneracion
RS T D AT T Ly ey
"'0‘”"' Si se cuenta con un
{,— - ] ("“x‘ 3 medidor volumétrico,
\Co/ “L._ ) (\ colocar "on 0", si no,
— .

N seleccionar NORMAL

)

i Tipo de Relay

Seleccionar OFF si
ne se requiere una

) {“*-\ A sefial externa de
OEEO =

Saliendo de la
programacion

REGENERACION MANUAL

L~
() l’rnEx’i (\w Presionar
N

—/ por3seg

@
B2c

Seleccionar capacidad

BACKWASH
— Avanzar a cada ciclo
f 1 (v l fngrl (‘w de regeneracion
N AN AN
Al terminar, la valvula regresa
a la posicion de servicio
Notas:

1.- Es necesario tener fija la hora y sin parpadear
para poder acceder a la programacion.

2.- Para avanzar en la progrmacién presionar
NEXT, para retroceder presionar REGEN y para
salir presionar SET CLOCK.

3.- La capacidad del equipo se obtiene a partir del
modelo. Ejemple: un suavizador SF-450 tiene una
capacidad de intercambio de 450,000 granos.
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Programacion maestra de valvulas Clack WS modelo EE para suavizador

Presionar por
5 segundos

Seleccionar la
hora actual

Seleccionar los
minutos actuales

AJUSTAR HORA DEL DIA
NEﬂ||A|Y|REGE~|
Ve . ..--. -
il |
Lo ATV [
TINE ] i o
] |

Saliendo de la
programacion

HORA Y DiAS DE REGENERACION

| NEXT H AN || v/ H REGE‘J|

~
STy reTe]
o

SET HARDNESS
|NEXT ” A H N/ ” REGE‘J‘
+

SET

REGEN ’L,
DAY ORI

NEXT REGEN
EIVNAED

SET TIME i e
can”
i

‘ NEXT || AN ” N H REGEV|
2

SETTIME Ve
E.DD :

|NEKT ” A H \ ” REGE‘J‘
v

Saliendo de la
programacion

REGEM

REGEN

Presionar una vez
simultaneamente

Dureza de entrada

Seleccionar la
dureza como
granos de CaCQ3

Dias entre
regeneracion

Seleccionar de 1 a 28 dias.
Si se cuenta con medidor
volumeétrico, estos seran los
dias maximos entre
regeneracion

Seleccionar hora de
regeneracion

Seleccionar
minutos de la hora
de regeneracion

Lo | A |V [
FRA
S
‘ NEXT H AN || iV H HtGH|

...........

SET

..................

REGEN

‘ NEXT H A ” v/ ” REGEN‘
¥

SET

Ly

IN
BACKWASH

L [ AV ==
¥

e

“UERRE

[ [ AV e
¥

SET

“““““

BACKWASH

[ [A]V ==
¥

SET

4y B

" RINsE
‘ NEXT H AN || \Vi H REGE\J|
b
SET 188,
5 AL
‘Nsr A H iV ||REGEN|

(Ver continuacion)

CONFIGURACION DEL SISTEMA (SUAVIZADCOR)

Presionar
simultaneamente 5 seg

Tipo de programa

Seleccionar
"SOFTENING"

Direccion de
regeneracion

Seleccionar "dn"
(Downflow o
descendente)

Momento de
llenado

Seleccionar "PoST"

Tiempo de
retrolavado

Seleccionar 10 min

Tiempo de
succion

Seleccionar 60 min

Tiempo de segundo
retrolavado

Seleccionar OFF

Tiempo de
enjuague

Seleccionar 16 min

Tiempo de
llenado

Seleccionar tiempo
dependiendo del
modelo del equipo

(Continuacion)

Capacidad del
equipo

\\\\\\\\\\

Seleccionar capacidad
dependiendo del
modele del equipo

Galones entre
regeneracion

SET

REGEN

DFF“

‘ NEXT H Iy || iV H REGE‘J|

Si se cuenta con un
medidor volumétrico,
colocar los galones
calculades, si no,
seleccionar OFF

SETTIVE Tipo de
regeneracion

REGEN

HORIEAL Si se cuenta con un

medidor volumétrico,
colocar "on 0", si no,
seleccionar NORMAL

‘ NEIXT H AN || AV H F{EGE‘]|

SET Tipo de Relay

~ELRY

| NEXT || JAN || N/ ” REGEV|
+

Saliendo de la
programacién

Seleccionar OFF si
no se requiere una
sefial externa de
20mA

Notas:

1.- Es necesario tener la hora fija y sin parpadear para
poder acceder a la programacion.

2.- Para avanzar en la programacion presionar NEXT

y para retroceder presionar REGEN. Presionar REGEN
por 3 segundos para iniciar una regeneracion manual.
3.- La capacidad del equipo se obtiene a partir del
modelo. Ejemplo: un suavizador SF-450 tiene una
capacidad de intercambio de 450,000 granos.
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POLIZA DE GARANTIA

El suavizador AQUAPLUS de MASS esta garantizado contra defectos de fabricacién por un periodo
de un afio, a partir de la fecha de emision de la factura.

La garantia aplicara solamente si las instrucciones de instalacion y operacién contenidas en el
presente instructivo son seguidas al pie de la letra.

Este instructivo se adjunta al equipo suavizador AQUAPLUS de MASS, en caso de extravio, se puede
solicitar al distribuidor autorizado o directamente a la empresa con el Departamento de Ventas
proporcionando el nimero de serie.

La garantia solamente cubre la reparacion o el reemplazo de las partes defectuosas, no incluye los
dafos consecuentes o incidentales, transporte hacia y desde la fabrica y mano de obra de reparacién
0 inspeccién del funcionamiento en campo.

Se solicita que sean enviadas las partes dafnadas o el suavizador completo con el nimero de serie y
fecha de compra, con gastos de transporte previamente pagados directamente a la direccién abajo
mencionada.

Quedan fuera de garantia los dafios provocados por condiciones climaticas, partes eléctricas,
transporte, maniobras y la intervencion directa al equipo suavizador.

Cualquier imagen o dibujo de este instructivo pueden cambiar sin previo aviso.

Industrias 11(:SS S.A.de C. V.

Recursos Petroleros No. 5, La Loma,
Tlalnepantla, Estado de México
Apartado Postal 426 ~ C.P. 54060
Tel: 55-66-31-52-00
Y
55-66-31-51-97

http://www.indmass.com.mx
internet@indmass.com.mx
ventas@indmass.com.mx
servicio@indmass.com.mx
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